
 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD SORTEOS Y PROMOCIONES  
 
EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS 
 
La sociedad EUROPCAR IB, S.A., sociedad con NIF A28364412 y domicilio Avda. del Partenón, 16-
18 Campo De Las Naciones, 28043 Madrid (en adelante, “EUROPCAR”) Correo electrónico: 
dpo@europcar.com. 

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS  
 
Los datos personales identificativos que usted en el formulario de participación del sorteo, 
concurso o promoción a la que se haya inscrito serán incorporados a un registro de tratamiento 
titularidad de Europcar IB, S.A. como Responsable del tratamiento con las siguientes finalidades: 

a) Gestionar su participación en el Sorteo, promoción o concurso 

b) Gestionar la entrega del premio en caso de que resulte ganador.  

c) Remitir comunicaciones por mensaje directo a través mail, teléfono o cualquier otro medio 
de contacto facilitado, incluidas redes sociales, relacionadas con la promoción, sorteo o 
concurso y la publicidad de este y su participación en el sorteo, promoción o concurso y, en 
particular, para comunicarle que ha resultado ganador conforme a las Bases legales del Sorteo.  

d) Atender las incidencias que pudieran ocasionarse en cuanto a la propia participación del 
sorteo, promoción o concurso.  

e) Tratar sus datos con fines comerciales a los efectos de enviarle comunicaciones comerciales 
de productos y servicios de Europcar 

f) En su caso, dependiendo del sorteo, promoción o concurso, elaborar un perfil en base a la 
información facilitada por el usuario en el formulario de inscripción al sorteo para mejorar los 
servicios de Europcar y para remitirle, por cualquier medio, incluida la vía electrónica, publicidad 
sobre los servicios de alquiler de vehículos de Europcar personalizada en base a dicho perfil. No 
se tomarán decisiones automatizadas en base a dicho perfil. También podrán enviarse 
invitaciones a eventos, sorteos y actividades promocionales de Europcar. 

LEGITIMACIÓN DEL TRATAMIENTO 
 
La legitimación para el tratamiento realizado se fundamenta en las siguientes bases:  
 

 Los datos personales como los datos identificativos y de contacto aportados por el 
usuario para participar en el sorteo (finalidades a), b), c) y d) descritas en esta política, 
resultan precisos para posibilitar dicha participación, de forma que la legitimación del 
tratamiento se ampara bajo el desarrollo y ejecución del Sorteo, promoción o concurso 
en el que se haya inscrito de acuerdo con las Bases Legales correspondientes. 
 

 El consentimiento, mediante la marcación de la correspondiente casilla, para el 
tratamiento de sus datos con fines publicitarios en el momento de inscibirse en el 
sorteo, concurso o promoción.  

 
 



 El tratamiento de datos que se produzca en la resolución de incidencias en el uso del 
formulario del Sorteo (finalidad d), se basa en el interés legítimo de Europcar de 
garantizar el correcto funcionamiento de la promoción, evitando la ocasión de prácticas 
ilícitas y/o incorrectas.  Si desea obtener más información en relación con el interés 
legítimo invocado por Europcar puede contactar con nosotros en la siguiente dirección 
dpo@europcar.com 

 
PLAZOS O CRITERIOS DE CONSERVACIÓN DE LOS DATOS 
 
Europcar conserva la información y los datos de carácter personal durante el tiempo necesario 
para cumplir con la finalidad para la cual se obtuvieron los datos, así como para atender las 
posibles reclamaciones o responsabilidades que surjan como consecuencia del tratamiento de 
los datos. 
 
Con carácter general, una vez cumplida la finalidad de recogida de los datos, se procede al 
bloqueo de los datos no realizando sobre los mismos ningún tratamiento más allá de 
mantenerlos a disposición de las Administraciones Públicas, Jueces y Tribunales, para la atención 
de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento, durante el plazo de prescripción, 
transcurrido el cual se procederá a su supresión.  
 
DESTINATARIOS 
 
 No está prevista la cesión de datos a terceros, salvo obligación legal, ni la transferencia 
internacional de datos. 
 
 
DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS  
 
Los Titulares de los datos tienen derechos de acceso, rectificación, oposición, supresión, 
limitación del tratamiento, portabilidad y de no ser objeto de decisiones basadas únicamente 
en el tratamiento automatizado de sus datos, en los términos establecidos en los artículos 15 a 
22 del RGPD. 
 

- Derecho de acceso: conocer qué tipo de datos está tratando EUROPCAR y las 
características del tratamiento que estamos llevando a cabo. 
- Derecho de rectificación: se puede solicitar la modificación de los datos por ser éstos 
inexactos o no veraces. 
- Derecho de portabilidad: supone poder obtener una copia en un formato interoperable 
de los datos que estén siendo tratados. 
- Derecho de supresión: se puede solicitar la supresión de los datos cuando el 
tratamiento ya no resulte necesario y en los casos establecidos en la normativa de 
protección de datos. 
- Derecho de oposición: Solicitar el cese en el envío de comunicaciones comerciales en 
los términos antes señalados. 
- Derecho a la limitación del tratamiento en los casos recogidos en la Ley y derecho a no 
ser objeto de decisiones basadas únicamente en el tratamiento automatizado, cuando 
proceda. 
- El interesado tiene derecho a retirar su consentimiento prestado para el envío de 
comunicaciones comerciales en cualquier momento 
- Los titulares de los datos tienen derecho a dirigirse a la Agencia Española de Protección 
de Datos con dirección calle Jorge Juan 6, 28001, Madrid. https://www.aepd.es 

 

mailto:dpo@europcar.com


CÓMO EJERCER LOS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACIÓN, SUPRESIÓN Y PORTABILIDAD DE 
SUS DATOS, Y LA LIMITACIÓN U OPOSICIÓN A SU TRATAMIENTO 
 
Los titulares de los datos para el ejercicio de sus derechos podrán dirigir un correo electrónico a 
la siguiente dirección: dpo@europcar.com o una carta a EUROPCAR IB, S.A.  con dirección en 
Avda. del Partenón, 16-18 Campo De Las Naciones, 28043 Madrid. 
 


